АНАЛИТИЧЕСКАЯ  ИНФОРМАЦИЯ
«О рассмотрении обращений граждан, поступивших в администрацию Светловского сельского    поселения

2017-2018 гг

          В 2018 года в администрацию  Светловского сельского   поселения поступило 99 письменных  обращения граждан, что меньше на 44 обращения по сравнению с 2017 года Обращения имеют  первичный  и вторичный  характер.

 

          Тематика обращений в администрацию Светловского сельского поселения в  2018 года –всего 99 (в процентном соотношении):

- социальная сфера – 0  %;

- жилищно-коммунальная сфера 97 %;

- конфликты на бытовой почве -  3%

Тематика обращений в администрацию Светловского сельского поселения в  2017 года всего- 153  (в процентном соотношении):

- социальная сфера – 4,6  %;

- жилищно-коммунальная сфера – 90,8, %;

- конфликты на бытовой почве -  4,6

Количество обращений  увеличилось в 2018 году  в жилищно-коммунальной сфере.
          Все обращения поступили от жителей Светловского сельского поселения.

         Категории граждан, обратившихся в администрацию Светловского сельского поселения в 2017г 

 

- малообеспеченные – 0                                          

- пенсионеры по возрасту- 62                                  

- иные -  7                                                               

 

          Категории граждан, обратившихся в администрацию Светловского сельского поселения в 2018 г 

 

- малообеспеченные – 0                                          

- пенсионеры по возрасту- 50                                  

- иные -  17                                                               

Глава  Светловского сельского 
Поселения                                                                      Л.В.Вычугжанина

